CoMa Consulting, s.r.o. Mesto Senec

ZMLUVA
O POSKYTNUTI SLUZBY C. 084/16/07

Zmluvné strany

Nazov organizacie: Mesto Senec

Sidlo: Mierové namestie 8, 903 01 Senec
Zodpovedny zastupca:. Ing. Karol Kval, primator mesta
ICO: 00305065

DIC: 2020662237

Banka: OTP BANKA SLOVENSKO a.s.
IBAN: SK77 5200 0000 0000 1517 4417

(d’alej uvadzana ako Objednavatel’ na strane jednej)

a
Nazov organizacie: CoMa Consulting, s.r.o.
Sidlo: Vychodna 2337/17, 911 08 Trencin
Zodpovedny zastupca:  Ing. Zuzana Ludvigova, konatel’
ICO: 36352128
DIC: 2022139570
IC DPH: SK?2022139570
Banka: CSOB, a.s., Trenéin
IBAN: SK98 7500 0000 0040 0331 7001
Obchodny register: Okresny std Trencin, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 16525/R

(d’alej uvadzana ako Poskytovatel’ na strane druhej)

uzatvaraju tato zmluvu o poskytnuti poradenskych sluzieb (d’alej len ,,Zmluva®) v zmysle
§ 269 odst. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb., obchodného zakonnika, v zneni neskorSich predpisov a
ich zmluvny vztah sa riadi tymto zdkonom.
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1. Uéel Zmluvy

Uéelom tejto Zmluvy je v zmysle ponuky PO-SC-2016 zo diia 2.5.2016 stanovit’ podmienky
pre poskytnutie poradenskych sluzieb zo strany Poskytovatela Objednévatelovi (d’alej len
Sluzby) pri projekte procesného auditu pre elektronizaciu sluzieb mestského uradu v Senci.

2. Predmet Zmluvy

1.

Poskytovatel' sa zavizuje v stulade s touto Zmluvou poskytnit’ Objednavatelovi
poradenské sluzby pri projekte procesného auditu mestského tiradu v Senci.

Sluzby budua poskytnuté v nasledujucich etapach:
» Vytvorenie procesného modelu MsU.

» Vecna procesna analyza.

» Navrh rychlo vykonatel'nych nenakladnych opatreni a navrh restrukturalizacie.
» Navrh procesov, ktoré budi predmetom elektronizacie sluzieb tradu.

» Prezentacia vystupov kompetentnym zastupcom samospravy mesta.

Objednavatel’ sa zaviazuje odovzdavat Poskytovatel'ovi vSetky pozadované informacie
Vv Gstnej alebo v pisomnej forme a poskytovat’ stucinnost’ podla ¢l. 5. a ¢l. 6. tejto
Zmluvy.

Objednavatel’ sa zavéizuje v sulade s touto Zmluvou zaplatit’ cenu Sluzieb podla ¢l. 3.
a cl. 7. tejto Zmluvy.

3. Cena

1.

Cena za poskytnuté Sluzby je stanovena dohodou a predstavuje Ciastku 7 500,- EUR
(slovom: sedemtisicpat’'sto EUR) bez DPH.

V cene st zapocitané vSetky naklady Poskytovatela spojené s poskytnutim Sluzieb
Objednavatel'ovi vratane ndkladov na cesty Poskytovatel'a k Objednavatelovi.

Pri fakturacii za poskytnuté sluzby bude Objednavatel'ovi k cene pripocitana Ciastka
DPH podra platnej legislativy Slovenskej republiky.

4. Doba poskytovania Sluzieb

1.

Poskytovatel je povinny poskytovat Sluzby Objednavatelovi za podmienok
stanovenych touto Zmluvou v termine najneskor do 5 mesiacov od zaciatku
poskytovania Sluzieb. Doba poskytovania sluzieb je vo velkej miere zavisla od
sucinnosti Objednavatel’a.

Termin zadatia poskytovania Sluzieb bude dohodnuty oboma stranami po podpise tejto
zmluvy, najneskor vsak do 1 mesiaca od podpisu zmluvy.

5. Dodacie podmienky

1.

Opravnenou osobou Objednavatel’a zodpovednou za koordinaciu stéinnosti a realizaciu
prac podla pokynov Poskytovatela je Ing. Jarmila Répassyova, prednostka MsU
Senec.

Opravnenou osobou Poskytovatel'a pre plnenie predmetu tejto Zmluvy je Ing. Zuzana
Ludvigova, konatel’ a konzultant.

Vystupom projektu bude Zaverecna spréva, ktora bude Zakaznikovi odovzdana
v elektronickej forme na CD nosi¢i a odprezentovana kompetentnym zastupcom
samospravy mesta.

Miestom plnenia predmetu Zmluvy bude sidlo Objednavatel'a a sidlo Poskytovatel’a.
Terminy spolocnych prac v sidle Objednavatela budi vopred dohodnuté medzi
opravnenymi osobami zmluvnych stran.
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Sluzby buda poskytované priebezne formou konzultacii, telefonicky, e-mailom a vo
forme pisomnych sprav, pripravenych pisomnych podkladovych materidlov pre
stretnutia a inych pisomnych dokumentov.

Pre ucely schval'ovania plnenia SluZieb a vystupov je menovany Riadiaci tim zloZeny
zo zastupcov Poskytovatela a Objednavatela. Riadiaci tim zabezpecuje strategické
riadenie ¢innosti a v priebehu poskytovania Sluzieb vykondva nevyhnutné strategické
rozhodnutia a zabezpecuje potrebné zdroje pre ich vykon.

Clenovia Riadiaceho timu:

za Objednévatela: Ing. Jarmila Répassyova, PhD., prednostka MsU,
za Poskytovatela: Ing. Zuzana Ludvigova, konatel’.

Prevzatie plnenia Sluzieb Riadiaci tim potvrdi a schvali podpisanim Akceptacného
protokolu najneskor do troch dni po jeho predlozeni. Akceptacny protokol podpisuje
¢len Riadiaceho timu za Poskytovatela a za Objednévatel’a.

Potvrdeny Akceptacny protokol je podkladom pre vystavenie dafiového dokladu
(fakttry) zo strany Poskytovatel’a.

V pripade, Ze plnenie Sluzieb nebude schvalené Riadiacim timom, Riadiaci tim
odovzdd pisomné pripomienky Oprdvnenej osobe Poskytovatela a po vzijomnej
dohode obidvoch stran budi stanovené d’alSie kroky. Pokial’ ned6jde k dohode, vsetky
vystupy zostavaji vo vlastnictve Poskytovatela, okrem materialov poskytnutych
Objednavatel'om, ktoré nesmie Poskytovatel’ vyuzit’ v d’alSej svojej Cinnosti.

6. Sucinnost’ Objednavatela a Poskytovatela

1.

Poskytovanie Sluzieb bude realizované v stcinnosti pracovnikov Objednéavatela a
Poskytovatel'a pod vedenim opravnenej osoby Poskytovatela. Objednavatel’ garantuje
G&innG spolupracu za svoju stranu po celd dobu poskytovania Sluzieb. Uéinnou
spolupracou sa rozumie zapojenie pracovnikov Objednavatela do stanovenych uloh,
aktivne nasadenie tychto pracovnikov pocas poskytovania Sluzieb a taktieZz ochota
a poskytnutie potrebnych informacii Poskytovatelovi zo strany Objednavatela
v pozadovanej forme a v stanovenom termine.

Pracovnici Objednavatel’a sa budu aktivne podielat’ na v§etkych ¢innostiach pocas celej
doby poskytovania Sluzieb, ¢im sa docieli efektivne odovzdanie skusenosti
Poskytovatel’a pracovnikom Objednévatela.

Zodpovednost’ za vecnl spravnost’ a uplnost’ informacii tykajtcich sa Objednavatela a
odovzdanych Poskytovatel'ovi nesie Objednavatel.

Sluzby budu poskytované pod vedenim a podl'a metodiky Poskytovatela.

Objednavatel' poskytne priestor pre pracu pri poskytovani Sluzieb a pristup
pracovnikov Poskytovatel'a ku vSetkym informécidm tykajicim sa poskytnutia Sluzieb.

7. Platobné a fakturacné podmienky

1.

Cenu za poskytnuté Sluzby v zmysle ¢l. 3. tejto Zmluvy uhradi Objednavatel’ na
zaklade faktur, vystavenych v stlade s platnymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky.

Faktiry za poskytnuté sluzby buda vystavené Poskytovatel'om na zaklade schvalenych
a podpisanych Akcepta¢nych protokolov nasledovne:

1. faktara - po uvodnom stretnuti a zadiatku poskytovania Sluzieb vo vyske 30%
Z ceny sluZieb t.j. 2250,- €. K cene bude pripocitana ¢iastka platnej DPH.

2. faktira - po odovzdani Zaveretnej spravy vo vySke 5250,- €. K cene bude
pripocitana Ciastka platnej DPH.

Faktira musi obsahovat’ predpisané naleZitosti podl'a platnych predpisov. Faktura je

splatna do 14 dni odo dna jej dorucenia na adresu Objednavatel’a uvedenu v zahlavi

tejto Zmluvy. Za datum splatnosti zmluvné strany povazuji den, kedy bude Ciastka
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pripisana v prospech bankového uctu Poskytovatela. V pripade, ze datum splatnosti
faktary pripadne na deni pracovného pokoja, resp. volna, bude sa za defi splatnosti
povaZovat’ najblizsi nasledujici pracovny den.

V pripade, ze Objednavatel’ nezaplati faktaru vcas, je Poskytovatel' opravneny tcétovat
mu uroky z omeskania vo vyske 0,05% za kazdy defi omeskania z nezaplatenej Ciastky.

V pripade, Ze Poskytovatel nedodrzi zmluvne dohodnuté podmienky a nesplni
dohodnuty termin podla ¢l. 4. bod 1. s vynimkou ¢l. 8. body 2., 3. a 4., Objednavatel
ma narok na zl'avu z ceny 0,05% za kazdy deni omeskania.

8. Omeskanie

1.

Zmluvné strany sa zavizuju pri plneni tejto Zmluvy postupovat’ tak, aby nedochadzalo
k omeskaniu.

V pripade, ze dojde k omesSkaniu plnenia zo strany Poskytovatela spdosobeného
prekazkami na strane Objednavatel’a, Poskytovatel' nebude v omeskani. V takomto
pripade méa Poskytovatel' pravo prediZit' terminy plnenia minimélne o dobu, pocas
ktorej trvali prekazky.

Poskytovatel’ je povinny upozornit Objednavatela, bez zbyto¢né¢ho odkladu, na
nevhodnii povahu veci, resp. pokynov prevzatych od Objednéavatela, pokial’ bol
schopny nevhodnost’ veci ¢i nevhodnost’ pokynov pri vynalozeni odbornej starostlivosti
zistit'. Pokial’ by nevhodnost’ veci ¢i nevhodnost’ pokynov branila riadnemu splneniu
predmetu Zmluvy, je Poskytovatel’ opravneny vykonavanie Cinnosti, ku ktorej je na
zaklade tejto Zmluvy zaviazany, prerusit’ do doby vymeny veci, resp. zmeny pokynov,
alebo do doby, kedy Objednavatel’ oznami, Ze na pouziti spornych veci alebo dodrzani
spornych pokynov trva.

Ak Poskytovatel’ pri plneni predmetu tejto Zmluvy zisti skryté prekazky, ktoré brania
splneniu predmetu tejto Zmluvy za podmienok stanovenych touto Zmluvou, je povinny
bez zbyto¢ného odkladu predlozit’ Objednavatel'ovi dodatok k tejto Zmluve s navrhom
prislusnych zmien zmluvnych podmienok. Do dosiahnutia dohody o zmene Zmluvy je
Poskytovatel’ opravneny prerusit’ plnenie predmetu tejto Zmluvy. Takéto prerusenie
plnenia predmetu tejto Zmluvy zo strany Poskytovatela nebude povazované za
omeSkanie Poskytovatela a ani za neplnenie predmetu Zmluvy zo strany
Poskytovatela.

Tymto nie je dotknuty narok Poskytovatela na finanéni thradu vsetkych dovtedy
vykonanych plneni.

9. Prava a povinnosti zmluvnych stran

1.

Zmluvné strany beru na vedomie, ze akékol'vek informacie vSeobecne nezname, celé,
Clastocné, ¢i neuplné, ktoré sa akymkol'vek spdsobom a pri akejkol'vek prileZitosti
dozvedia pri Cinnosti podla tejto Zmluvy a ktoré akymkol'vek spdosobom, priamo ¢i
nepriamo stvisia s akymkol'vek aspektom Cinnosti Poskytovatel'a alebo Objednavatel’a,
st predmetom obchodného tajomstva.

Zmluvné strany sa odo dna platnosti tejto Zmluvy, ako aj po dobu 5 (pét) rokov od jej
ukoncenia bez akychkol'vek vyhrad zavéizuju:

» uchovavat’ tieto informacie v tajnosti,

» neposkytovat’ tieto informacie bez predchadzajuceho, vyslovného a pisomného
suhlasu druhej zmluvnej strany akejkol'vek tretej osobe, tym nie je dotknuta
zakonna povinnost Objednavatela voc¢i prisluSnym kontrolnym organom a
in§titiciam,

» nepouzit’ tieto informacie k inym Gcelom, nez je podl'a tejto Zmluvy dohodnuté,

» vykonavat’ pre utajenie tychto informacii vSetky potrebné opatrenia ako vo vzt'ahu
k vlastnym zamestnancom, tak aj vo vztahu k akejkol'vek inej osobe vykonavajicej
akukol'vek ¢innost’ podl'a tejto Zmluvy menom, alebo z poverenia zmluvnej strany.

Strana 4 zo 6



CoMa Consulting, s.r.o. Mesto Senec

Ak niektord zmluvna strana poru$i uvedené podmienky, uhradi postihnutej strane
preukazanu skodu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel moze vyuzivat’ referenciu Objednavatela
vo svojich marketingovych a obchodnych procesoch.

10. Autorsky zakon

1.

Na vSetky odovzdané vystupy sa vztahuje Autorsky zakon. Akékol'vek Sirenie,
kopirovanie a poskytovanie tychto dokumentov tretim osobam sa bude pokladat’ za
porusenie tohto zakona.

Vystupy vytvorené Poskytovatelom budi predmetom prav k dusevnému vlastnictvu
a tieto prava patria Poskytovatel'ovi.

Vystupy vytvorené spolocnou tvorivou ¢innost'ou Poskytovatela a Objednavatel'a buda
predmetom prav k duSevnému vlastnictvu a tieto prava patria spoloc¢ne Poskytovatelovi a
Objednavatelovi. Objednavatel bude mat ku vSetkym takto vytvorenym vystupom
¢asovo neobmedzené a bezplatné uZivacie pravo.

11. Odstupenie od Zmluvy

1.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato Zmluva konéi splnenim predmetu tejto Zmluvy
podla ¢l. 2. najneskor v8ak do piatich mesiacov od zaiatku poskytovania SluZieb
alebo jednostrannym odstiipenim od Zmluvy v zmysle ¢l. 11., bod 2.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnend od Zmluvy odstupit’ v pripadoch stanovenych

touto Zmluvou, a to hlavne pokial’ jedna zo zmluvnych stran porusi svoje povinnosti

vyplyvajice z tejto Zmluvy podstatnym sposobom. Za podstatné porusenie Zmluvy sa
bude povazovat’:

» Neposkytnutie suc¢innosti podl'a ¢l. 6. tejto Zmluvy ani po predchadzajicej pisomnej
vyzve k jej poskytnutiu. V tom pripade ma Poskytovatel’ pravo na zaplatenie prac, v
tom Case uz dodanych.

» Neplnenie predmetu Zmluvy Poskytovatel'om ani po predchadzajucom pisomnom
konkrétnom upozorneni a poskytnuti primeranej lehoty Poskytovatel'ovi na napravu.
V tom pripade ma Objednavatel’ pravo na odstupenie od Zmluvy a Poskytovatel
pravo na zaplatenie prac, v tom ¢ase uz dodanych.

Odstupenie od Zmluvy musi byt vykonané pisomne na adresu Poskytovatela alebo

Objednavatel’a uvedent v tejto Zmluve. Odstupenie je U¢inné doru¢enim na adresu

druhej zmluvnej strany.

12. Zavereéné ustanovenia

1.

Zmluva je platna odo dna podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a u¢inna odo dna jej
zverejnenia v zmysle platnych pravnych predpisov.

Tato Zmluva vyjadruje vo svojom obsahu celkovii dohodu a porozumenie medzi
zGcastnenymi stranami vo vztahu k jej predmetu. Tato Zmluva v jej komplexnosti
nahradzuje akékol'vek predchadzajuce pisomné alebo verbalne dohody tykajuce sa jej
predmetu.

Znenie ustanoveni tejto Zmluvy je mozné menit iba pisomnou formou s podpismi
poverenych zastupcov zmluvnych stran.

Zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, z ktorych kazdy ma platnost’ originalu,
pricom kazda zo zmluvnych stran dostane jeden exemplar.

V pripade nezhdéd sa zmluvné strany pokusia rieSit spor jednanim. Ktordkol'vek
zmluvna strana je opravnend zvolat’ spolo¢né zasadnutie kompetentnych zamestnancov
Objednavatel’a a Poskytovatel'a kde sa pokusia problém vyrieSit. Ak ani takto neddjde
k zhode, alebo sa nepodari zvolat’ zasadnutie, obratia sa na prislusny std.
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Zmluvné strany prehlasuju, ze si cely text tejto Zmluvy precitali, jeho obsahu, zmyslu a
pravnym doésledkom porozumeli, ze text tejto Zmluvy bez vyhrad akceptuji, Ze im nie st
zname ziadne skutoc¢nosti ¢i okolnosti, pre ktoré by tuto Zmluvu nemohli riadne podpisat’ a na
dokaz toho pripdjaji zodpovedni zastupcovia obidvoch zmluvnych stradn svoje podpisy:

Mesto Senec: CoMa Consulting, s.r.o.:
Senec, dna: 3.6.2016 Trenéin, dna: 3.6.2016
Ing. Karol Kval Ing. Zuzana Ludvigova
primator mesta konatel’

»podpisané* »podpisané*
Podpis Podpis
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